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Nomor     : 06/SPI/XII/2021             Cilacap, Desember 2021  

Perihal     : Laporan Hasil Pemeriksaan Subbag RT dan Logistik 

 

 

Kepada  

Yth. Direktur RSUD Cilacap 

 

 

Dengan hormat, 

 

Berdasarkan Surat Audit Internal Nomor 04/SPIX/2021 RSUD Cilacap tanggal 20 Oktober 2021 

tentang pelaksanaan pengawasan dan evaluasi di Subbag RT dan Logistik, kami telah 

melaksanakan pemeriksaan di Subbag RT dan Logistik, yang bertujuan  untuk mengetahui 

pengelolaan pada Subbag RT dan Logistik RSUD Cilacap. 

 

Demikian surat kami sampaikan, atas perhatian dan kerjasamanya kami ucapkan terima kasih. 

 

 

 

 

Ketua Satuan Pemeriksaan Internal 

                 RSUD Cilacap 

 

 

BUDI JOKO SANTOSO, S.Kep., Ns., SH 

        NIP. 19720726 200604 1 004 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

 

A. INFORMASI UMUM 

1. Dasar hukum pemeriksaan : Surat Tugas Satuan Pemeriksaan Internal No. 

04/SPI/X/2021 perihal Audit Internal Rumah Sakit pada Sub. Bagian RT dan 

Logistik RSUD Cilacap. 

2. Tujuan pemeriksaan : Untuk mengetahui apakah Tugas pokok dan fungsi Sub. 

Bagian Rumah Tangga dan Logistik telah dilaksanakan dengan baik (efisien, 

efektif dan akuntabel). 

3. Ruang Lingkup     

a. Dalam rangka untuk mengindentifikasi aspek-aspek kegiatan di Sub. 

Bagian Rumah Tangga dan Logistik yang mengandung kelemahan untuk 

dapat diberikan saran-saran perbaikan. 

b. Meliputi kegiatan-kegiatan pengendalian manajemen yang mencangkup 

penggunaan sumber daya baik sumber daya financial maupun sumber daya 

manusia serta sumber daya sarana dan prasarana. 

4. Tindak lanjut hasil pemeriksaan yang lalu : belum pernah dilakukan 

pemeriksaan Internal 

5. Sifat Pemeriksaan       : Biasa 

6. Periode Pemeriksaan : Tahun kerja 2021 

7. Waktu Pemeriksaan   : Rentang waktu tugas dari tanggal  21 Oktober 2021 s/d  

                                                 04 November 2021 
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B. INFORMASI MENGENAI AUDITEE 

1. Organisasi                  :  

 

 

2. Tupoksi  

a. Tugas Pokok : Masih menggunakan pedoman kerja yang lama belum  

   disesuakan dengan struktur organisasi terbaru. 

b. Fungsi-Fungsi : Masih menggunakan pedoman kerja yang lama belum  

   disesuakan dengan struktur organisasi terbaru. 

 

3. Sumber Daya Manusia 

a. Pengelolaan dan Penatausahaan Aset Barang Milik BLUD, Barang Milik 

Daerah dan Barang Milik Negara baik barang Medis maupun barang Non 

Medis (2 personil) 

b. Pengelola Persediaan : (2 personil) 

c. Pemeliharaan Bangunan (2 personil) 
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d. Tenaga Teknis Non Medis (1 Personil) 

e. Tenaga Shift Teknis dan Pemeliharaan Fasilitas (5 personil) 

f. Tenaga Pemeliharaan AC (2 personil) 

g. Kendaraan Operasional (2 personil) 

h. Tenaga Operator Sound System (1 personil) 

i. Tenaga Kebersihan  

1) Tenaga Kebersihan Ruangan (57 personil) 

2) Tenaga Kebersihan Lapangan (4 personil) 

3) Tenaga Kebersihan Sampah (2 personil)  

 

4. Pengendalian Manajemen 

a. Pembagian tugas dari Kepala Sub, Bagian Rumah Tangga dan Logistik.  

b. Dibuat jadwal dinas karyawan. 

c. Dilakukan penunjujkan sebagai Penangung Jawab atas penyimpanan 

dokumen-dokumen penting Sub. Bagian Rumah Tangga dan logistik, 

sehingga dapat terjamin keamanan dan keutuhan atas dokumen-dokumen 

tersebut. 

 

5. Kerjasama 

a. Perjanjian Kerjasama antara RSUD Cilacap dengan Pemilik UD. Mustika tentang 

Penitipan Barang Inventaris Rumah Sakit Umum Daerah Cilacap Milik Pemerintah 

Daerah Kabupaten Cilacap Tanggal 31 Agustus 2015. 
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BAB II 

HASIL PEMERIKSAAN 

 

 

A. DAFTAR PERTANYAAN PENGENDALIAN INTERNAL 
 

Unit yang Diperiksa  : Sub. Bagian RT dan Logistik 

Kegiatan yang Diperiksa : Pemeriksaan Rutin 

Periode Pemeriksaan : Semester II Tahun 2021 

Tanggal Pemeriksaan : 29 Oktober 2021 

  

 
        

No Pertanyaan 

Jawaban Catatan 

Ya Tidak 
Tidak 

Berlaku  

I PENGORGANISASIAN         

1 
Apakah terperiksa telah menyusun 
SOTK, termasuk bagan organisasi? 

V     
Sudah ada namun belum 
disesuaikan. Bagan struktur 
organisasi sudah disusun 

2 
Apakah bagan organisasi 
dilengkapi dengan uraian tugas? 

V     
Uraian tugas masih 
menggunakan unit/ bagian lama 
(IPSRS dan RT Log) 

3 
Apakah terdapat pembagian fungsi 
dan tugas secara tepat? 

V     

Sudah ada pembagian dan SPO 
dalam melaksanakan fungsi dan 
tugas masing-masing karyawan. 
Namun masih kurangnya 
personil pemeliharaan AC 
karena adanya penambahan 
gedung RS dan hanya 2 orang 
yang melakukan pemeliharaan 
AC 

4 
Apakah bagan organisasi telah 
disahkan oleh pihak yang 
berwenang? 

  V    
Belum disusun SOTK terbaru 
yang disahkan oleh Direktur 

5 

Apakah telah dilaksanakan sesuai 
dengan bagan organisasi dan 
pembagian fungsi serta tugas 
sebagaimanan mestinya? 

V     
Kegiatan sudah ada pembagian 
tugas namun menggunakan 
pedoman yang lama 

ii KEBIJAKAN         

1 

Apakah penanggung jawab 
pengurusan keuangan rumah sakit 
ditunjuk dengan keputusan oleh 
pejabat yang berwenang? 

V     

Fungsi RT dan Logistik hanya 
sebagai pengelolaan, 
pencatatan, pendistribusian dan 
pengajuan barang. Ada SK 
Pengadaan Barang dan 
Kasubbag Selaku PPK 
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2 
Apakah tersedia/ ada petunjuk 
kerja/ SPO bagi pelaksana? 

V     
Ada SPO RT dan Logistik dan 
SPO IPSRS 

3 
Apakah petunjuk kerja/ SPO 
disosialisasikan/ dikomunikasikan 
kepada pihak terkait? 

V       

4 
Apakah petunjuk kerja sesuai 
dengan peraturan/ ketentuan yang 
lebih tinggi? 

V       

5 
Apakah petunjuk kerja masih 
sesuai/ relevan dengan kebutuhan 
di lapangan (operasional) 

V      Diperlukan evaluasi SPO  

III PERENCANAAN         

1 
Apakah terperiksa telah membuat 
rencana kerja? 

  V   
Tahun 2021 belum membuat 
program kerja karena adanya 
penggabungan IPSRS  

2 
Apakah rencana kerja telah 
diperhitungkan dengan dana yang 
disediakan/ dialokasikan? 

 V    
 

3 
Apakah dalam rencana kerja 
tersebut telah memperhatikan 
unsur efisensi? 

  V     

4 
Apakah dalam rencana kerja 
tersebut telah memperhatikan 
unsur efektivitas? 

  V     

5 
Apakah dalam rencana kerja 
tersebut telah memperhitungkan 
faktor risiko? 

  V     

IV PROSEDUR         

1 
Apakah terperiksa telah membuat 
prosedur kerja? 

V     Sudah ada SPO 

2 
Apakah ada pembagian 
kewenangan dalam pemberian 
persetujuan pengeluaran barang? 

V       

3 
Apakah pada setiap pengeluaran 
barang harus disetujui oleh atasan/ 
pejabat yang berwenang? 

V     

Ada beberapa permohonan 
barang persediaan barang yang 
tidak diketahui oleh kepala unit/ 
bagian/ bidang 

4 
Apakah pada saat penerimaan 
barang harus disetuji oleh atasan/ 
pejabat yang berwenang? 

V     BAST 

5 
Apakah prosedur kerja yang telah 
dibuat secara berkala dilakukan 
reviu dan penyesuai kembali? 

  V   
Belum dilakukan reviu secara 
berkala 
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V PENCATATAN         

1 
Apakah ada pegawai yang secara 
khusus melakukan pencatatan 
mutasi barang? 

V     
 

2 
Apakah setiap mutasi barang selalu 
dicatat baik penerimaan/ 
pengeluaran? 

V       

3 
Apakah laporan yang disusun 
didukung oleh catatan/ data yang 
valid dan formal? 

V     

Surat jalan, Faktur sebagai 
dasar harga satuan pada mutasi 
barang baru diterima oleh 
gudang 1 bulan berikutnya 
bahkan ada yang lebih dari 1 
bulan  

4 
Apakah ada catatan atas barang 
yang rusak/ hilang? 

V     
Ada Kartu Inventaris Barang 
dan Pengajuan penghapusan 
barang 

VI PELAPORAN         

1 
Apakah terperiksa  selalu membuat 
laporan secara periodik dan 
terjadwal? 

V       

2 
Apakah laporan tersebut 
disampaikan  kepada yang terkait 
secara tepat waktu? 

V     
Laporan mutasi barang 
persediaan belum tepat waktu  

3 
Apakah isi laporan disusun dari 
catatan/ data yang valid dan 
formal? 

V       

4 
Apakah laporan yang disusun 
selalu mendapat feedback/ umpan 
balik? 

  V     

5 
Dari pihak mana feedback/ umpan 
balik yang paling diharapkan? 

  V   
BELUM DIBERIKAN 
FEEDBACK 

VIII PEMBINAAN PERSONIL         

1 
Apakah terperiksa telah mengatur 
pembagian tugas kepada setiap 
karyawan/ pegawai? 

V     Laporan kegiatan 

2 
Apakah terperiksa telah menyusun 
program pendidikan dan pelatihan 
bagi karyawan/ pegawainya? 

V     
Adanya pelatihan bagi petugas 
genset 

3 

Apakah terperiksa menyiapkan 
program penghargaan bagi 
karyawan/ pegawai yang 
berprestasi menonjol? 

  V   Saat ini belum ada 
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B. TEMUAN HASIL PEMERIKSAAN 

1. Tidak dapat menampilkan data persedian secara real time (Hasil stock opname 

terlampir). Hal ini dikarenakan: 

a. Pencatatan persediaan masih manual menggunakan excel. Sistem pilar 

logistik hanya digunakan untuk rekap inputan penambahan dan 

pengeluaran barang sedangkan laporan masih manual excel. 

b. Bagian gudang kesulitan dalam memperoleh faktur pengadaan pada bulan 

berjalan. Faktur digunakan sebagai dasar laporan mutasi barang 

persediaan, faktur terkadang diperoleh setelah bulan berikutnya dan ada 

yang lebih dari satu bulan. 

2. Pedoman dan Standar Operasional Prosedur masih menggunakan acuan yang 

lama. 

3. Terdapat Aset Tetap kondisi rusak berat yang dititipkan dari Tahun 2015 

sampai pada saat ini belum dihapus bukukan. 

4. Pemindahan aset tetap dan/ atau peminjaman aset tetap antar ruangan tidak 

menggunakan bukti serah terima. 

5. Kartu Inventaris Ruangan (KIR) belum sepenuhnya di sesuaikan dengan 

kondisi terbaru setiap ada penambahan (pengadaan) dan pengurangan barang 

Inventaris akibat kondisi aset tetap yang rusak berat. 

6. Gudang yang tidak memadai untuk menampung dan menyimpan Aset yang 

dimiliki oleh RSUD Cilacap. 

7. Masih ditemukan beberapa permohonan barang persediaan yang tidak di 

otorisasi oleh kepala unit/ bagian/ bidang. 

8. Pengajuan barang ada yang tidak melalui proses pengadaan melalui Sub RT 

Logistik. 

9. Laporan yang belum digabung menjadi satu kegiatan. 
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C. REKOMENDASI 

1. Berdasarkan kondisi atas pengelolaan barang persediaan yang ada, kami 

merekomendasikan : 

a. Pada tanggal 25 Oktober 2021, telah dilaksanakan sosialisasi aplikasi 

sistem persedian di kabupaten Cilacap yang dilaksanakan oleh BPPKAD 

Kab. Cilacap. Bahwa pada tahun 2022 semua OPD di kabupaten Cilacap 

harus menggunakan sistem aplikasi persediaan tersebut agar adanya 

keseragaman dalam hal pengelolaan, penatausahaan dan akuntansi 

persediaan di Kabupaten Cilacap. Diharapkan dengan penggunaan sistem 

yang dikembangkan oleh BPPKAD dengan Diskominfo Kab. Cilacap, 

laporan persediaan dapat diketahui jumlah persediaan secara real time dan 

tertib administrasi pencatatan. 

b. Pada saat pengantaran barang ke bagian logistik diharapkan penyedia 

barang selain menyerahkan surat jalan / faktur barang yang dikirim, 

diharapkan juga gudang diberikan tembusan nominal harga setiap item 

barang yang dikirim pada saat barang diterima di gudang.  

 

2. Adanya perubahan nomenklatur dan perubahan tugas fungsi Sub. Bagian RT 

dan Logistik menjadi Sub. RT Logistik dan Aset, serta penggabungan fungsi 

pemeliharaan yang sebelumnya dipegang oleh IPSRS (pemeliharaan Air, 

Listrik, AC, Genset) dan pelepasan pelayanan Ambulance yang sekarang tidak 

menjadi tanggung jawab Sub RT dan Logistik. Maka perlu adanya penyesuaian 

Pedoman, Program kerja dan Standar Operasional Prosedur sebagai acuan 

pekerjaan. 

 

3. Aset yang kondisi rusak berat yang dititipkan kepada pihak ke III (UD. Mustika), 

disebabkan RSUD Cilacap tidak memiliki tempat untuk menyimpan Aset kondisi 

rusak berat, menimbulkan konsekuensi adanya pengeluaran biaya penitipan 

kepada pihak III. Diperlukan adanya percepatan penghapusan Aset Tetap 

kondisi rusak berat sehingga tidak menjadi beban pada RSUD Cilacap. 
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4. Demi tertib administrasi dan meminimalkan resiko kehilangan aset tetap, 

diperlukan bukti dokumen peminjaman barang inventaris antar ruangan dan/ 

atau pemindahan barang inventaris antar ruangan. 

 

5. Kartu Inventaris Ruangan (KIR) perlu disesuaikan dengan kondisi terbaru aset 

tetap di ruangan tersebut. Sehingga diharapkan dapat memudahkan pada saat 

sensus barang. Apabila diperlukan ruangan perlu memiliki petugas inventaris 

ruangan yang secara khusus bertanggung jawab mengelola barang inventaris 

(aset tetap) di ruangan yang menjadi bagiannya. 

 

6. RSUD Cilacap perlu menyiapkan tempat khusus untuk menyimpan Aset rusak 

yang sudah tidak dapat digunakan untuk kegiatan operasional yang akan 

dihapus bukukan.sehingga meminimalkan resiko kehilangan barang. 

 

7. Permohonan barang persediaan perlu mengetahui kepala unit/ bagian/ bidang 

terkait sebagai fungsi kontrol kebutuhan unit/ bagian/ bidang agar tercipta 

efisiensi dan efektivitas dalam penggunaan barang persedian.  

 

8. Berdasarkan alur permohonan barang dan sebagai fungsi kontrol dalam hal 

pengadaan barang dan jasa serta pencatatan secara tertib oleh pengurus 

barang. Pengajuan barang perlu diketahui oleh Sub. Bagian RT dan Logistik hal 

ini mengacu pada fungsi dan tugas pokok Sub. Bagian RT dan Logistik sebagai 

unit yang mengelola, mencatat, dan mendistribusikan seluruh barang yang ada 

di RSUD Cilacap (SPO Permohonan Barang No. 16/20/09/2018 Tanggal 

1/9/2018). 

 

9. Laporan yang dihasilkan oleh Sub. Bagian RT Logistik dan Aset diharapkan 

disajikan menjadi satu laporan rutin setiap bulannya. Sehingga dapat dianalisa 

dari setiap pekerjaan yang telah dilaksanakan pada bulan yang bersangkutan. 
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BAB III 

PENUTUP 

 

Demikianlah hasil pemeriksaan atas pengelolaan Subbag RT dan Logistik. 

Diharapkan dengan adanya pemeriksaan ini dapat memberi gambaran pelaksanaan 

pengelolaan pelayanan Sub. Bagian RT dan Logistik serta dapat menjadi bahan evaluasi 

dan langkah-langkah perbaikan agar menjadi semakin baik serta meningkatkan pelayanan.  

 

 

                                                                                       Ketua Satuan Pemeriksaan Internal 

                     RSUD Cilacap 

 

 

            BUDI JOKO SANTOSO, S.Kep., Ns., SH 

         NIP. 19720726 200604 1 004 
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LAMPIRAN 
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Pelaksanaan Stock Opname secara     Wawancara dengan Kasubbag RT                      

Sampling                                              dan Log 

 

  
 

Gudang ex PPI      Gudang sebelah Gizi 

        
 

 

Gudang sebelah Logistik Farmasi         Lemari penyimpanan Lampu   
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Gudang AC kondisi Rusak Berat                  CCTV 

                                                                               

                           
 

SPO Genset                                                Genset Rumah Sakit 

           
 

 

Kondisi pada saat pemeriksaan, kurangnya tempat penyimpanan aset yang 

sudah tidak digunakan 

        


